IMPORTANTE

- Una vez ingresado el tramite, tendras 1 dia atil para realizar el
pago en los bancos autorizados, de no realizarlo, el tramite se
anulara.

- El plazo de atencion del tramite es de 8 dias habiles luego de
haber realizado el pago.

- En caso de seleccionar firma electronica, el tiempo de atencion
es de 12 dias habiles tras efectuar el pago.

- El documento sera enviado en formato digital a tu correo UPC.

« Puedes solicitar la copia certificada virtual de los siguientes
documentos:

- Resolucién Rectoral de Titulo Profesional.

- Resolucion Rectoral de Grado Académico
de Bachiller.

- Acta de sustentacion.

- Acta de programa de actualizacion.

- Diploma de Grado Académico de Bachiller.*

- Diploma de Titulo profesional.*

- Documentos UPC (certificados, constancias,
plan curricular, entre otros).**

*Si el documento fue emitido antes del 2015, es indispensable adjuntarlo
escaneado utilizando el navegador “Microsoft Edge” o enviar el enlace a
través de una carpeta compartida (Google Drive, Dropbox o Onedrive).

**Es indispensable adjuntar el documento escaneado utilizando el
navegador “Microsoft Edge” o enviar el enlace a través de una carpeta
compartida (Google Drive, Dropbox o Onedrive).

REGISTRO DEL TRAMITE

Ingresa a MI UPC Web con tu usuario y contrasena. Selecciona la opcion
Tramites > Listado de Tramites > Solicitud de Servicio Académico

TRAMITES / LISTADD DE TRAMITES /

) LISTADO DE TRAMITES

;Que tramite deseas

hacer?
TRAMITES 10de 23 Ordenado Elige un orden

Qw Resultados por:

=3 rinanzas ,
SOLICITUD DE SERVICID ACADEMICO

Permite el registro de solicitudes por emision

| gz INFORMATIVO () Tramites de Carrera de documentos, duplicado de constancia de
egresado, emision del carneé universitario,

Filtrar por:

) .
) Otros Tramites entre otros. Revisa previamente el calendario

acadeéemico.

Elige el tipo de programa, carrera y tramite correspondiente. Lee el contenido en Avisos.

Mis Tramites

GESTION DE TRAMITES

(*) Elegir Tipo de Programa Avisos

FC - PREGRADO EPE - PREGRADO WS Definicion :

Esta solicitud esta dirigida a los alumnos que deseen obtener la Copia Certificada virtual de uno de los siguientes documentos: Resolucian
(*) Elegir Programa Rectoral de Titulo, Resolucion Rectoral de Bachiller, Acta de sustentacion, Acta de programa de actualizacion, Diploma de Bachiller, Diploma de

Titulo profesional, Plan Curricular, Constancias Académicas o Certificados de Estudios UPC.
ADMINISTRACION DE EMPRESAS o Pre-requisitos :

- Alumno debe tener registrada al menos una matricula.
(*) Elegir Tramite - Alumno no debe registrar deudas con la institucion.
Consideraciones :

COPIA CERTIFICADA VIRTUAL

- Titulos antes del 2015 es requisito indispensable adjuntar el documento.

- En el caso de: Diploma de Bachiller, Diploma de Titulo profesional, Plan Curricular, Constancias Académicas o Certificados de Estudios UPC;
Teléfono Movil es indispensable adjuntar el documento escaneado utilizando el navegador 'Internet Explorer’ o enviar el enlace a través de una carpeta
compartida (Google Drive, Dropbox o Onedrive).

- Dada la coyuntura la atencion se realiza en formato digital.

SLA

Teléfono Fijo

En el sustento debes indicar el documento que quieres certificar.
Adjuntalo y da clic en Enviar Solicitud.

(*) Motivo

(*) Modalidad de pago

| BANCO

Precioc Unitario Total a pagar

(*) Direccion

ENVIAR SOLICITUD

Adjunta un archivo

Tamarfno maximao de loes archivos adjuntos S5MB.
=solo se permiten extensionss
.pdf,.®lsx, . docx,.jpeg..|pg,.png,.doc.

VALIDACION DEL TRAMITE:

Ingresa a MI UPC Web con tu usuario y contrasena. Selecciona la opcion
Tramites > Listado de Tramites > Solicitud de Servicio Académico

TRAMITES / LISTADO DE TRAMITES /

) LISTADO DE TRAMITES

{Que tramite deseas

hacer?
TRAMITES 10de 3 Ordenado Elige un orden

QW Resultados por:

=3 Finanzas _
SOLICITUD DE SERVICIO ACADEMICO

Permite el registro de solicitudes por emision

| gz INFORMATIVD () Tramites de Carrera de documentos, duplicado de constancia de
egresado, emision del carne universitario,

Filtrar por:

) : -
) Otros Tramites entre otros. Revisa previamente el calendario

academico.

En la parte superior izquierda, selecciona la opcion Mis Tramites>Bandeja de Usuario.

()  SISTEMA DE TRAMITES

(1) i

INICID MIS TRAMITES

—

EANDEJA DE USUAEIO

Mis Tramites

TRAMITES EN CURSD

Una vez que la solicitud cambie a estado PROCEDE, deberas
ingresar al tramite para verificar la respuesta. Aqui podras
descargar el documento solicitado.

CONSIDERACIONES

*El documento cuenta con respaldo de INDECOPI, va que
certifica la autenticidad de las firmas aplicadas en el
documento y su fecha de emision.

*No existe tiempo para el acceso al validador de documentos.

-Lainformacion contenida en cada documento no puede
ser modificada o adulterada.



